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Définition  
Il est responsable du maintien des systèmes électriques et hydrauliques d’un hôtel. Il remplace 
les éléments qui se détériorent (filtres, ampoules, piles etc.) et répare les parties qui ne 
fonctionnent pas. Il peut être responsable du nettoyage des parties communes (escaliers, 
ascenseurs etc.) et du mobilier (tapis, rideaux etc.) Il s’occupe de petits travaux de maintien des 
chambres et des parties communes (portes, fenêtres), du maintien des jardins et, 
périodiquement, de la fourniture des produits nécessaires à la propreté et au maintien des 
locaux. Il est responsable de l’approvisionnement du stockage. Parfois, il est le responsable de la 
sécurité.  
 
Activités  principales 
Nettoyer les murs des chambre set le couloirs, remplacer et laver les rideaux, contrôler le 
fonctionnement des électroménagers, colorier les murs et les plafonds, laver les tapis, nettoyer 
les escaliers et les filtres du conditionnement, effectuer le maintien de la chaudière, résoudre les 
problèmes du système électrique, garantir le respect des normes de sécurité, tailler les arbres, 
semer, contrôler l’irrigation du jardin. 
 
Compétences 
Il doit savoir comment contrôler et rétablir le fonctionnement des systèmes électriques et 
hydrauliques, nettoyer les parties communes et le mobilier, contrôler le respect des normes de 
sécurité e anti-incendie, appliquer les standards de qualité, organiser son travail, doit avoir des 
connaissances dans le domaine de l’hydraulique et électricité, normes de sécurité, connaître les 
produits de chimiques pour le nettoyage. Doit avoir force physique, réserve et précision, être 
disponible.  
 
Conditions de travail  
Le maintenicien travaille dans les hôtels avec un contrat à durée indéterminée, de 40 heures 
hebdomadaires, normalement entre 8.30-17.30 tous les jours, dimanche exclu. Les périodes les 
plus intenses sont entre les mois de mai et juin et les mois de septembre et novembre. 
En général, il n’a pas de contact direct avec les clients de l’hôtel, travaille tout seul et non pas en 
équipe. Il a un contrat de V niveau et la rétribution moyenne est de 1.200 € par moi pour 14 
mensualités.  
 
Exigences  
Il n’est pas nécessaire de qualification particulière. Le niveau scolaire peut être celui de l’école 
obligatoire. Les connaissances requises concernent les techniques de nettoyage et de 
maintenance, les standards hygiéniques et sanitaires et de propreté. Au début il est nécessaire 
de travailler en tandem avec un travailleur expérimenté pour connaître toutes les activités à 
dérouler et les standards de qualité à respecter. Il faut avoir une bonne force physique et la 
capacité à résoudre les problèmes et imprévus. S’il doit s’occuper et être responsable du système 
de sécurité ou anti-incendie il doit suivre des cours sur l’utilisation des extincteurs, sur le premier 
secours et sur la sécurité. 
 


